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Een gezonde bedrijfsvoering:
uw drogisterij, ook onze zorg!

Gezonde bedrijfsvoering

Als drogist staat u midden in de samenleving. Alle ontwikkelingen in de
maatschappij ziet u terug in uw winkel. Zoals de toenemende belangstelling voor
persoonlijke gezondheid en welzijn, de vraag naar meer duurzaamheid en het
belang van digitalisering. Als zelfstandig ondernemer draagt u direct bij aan de

leefbaarheid van uw omgeving. U biedt meerwaarde! Het Vakcentrum is er omu
te ondersteunen. Wij begrijpen de vitdagingen van ondernemers zoals u en blijven

continu op de hoogte van wat er speelt. Met onze sterke positie en uvitgebreide
ervaring helpen wij u met een gezonde bedrijfsvoering en duurzame groei.

Onafhankelijk

Bij het Vakcentrum staan we volledig
achter zelfstandig ondernemers en
franchisenemers. Onze focus ligt

bij w belangen, zodat u zich kunt
concentreren op wat echt belangrijk is:
het succes van uw bedrijf.

Deskundig

Als hét kenniscentrum voor zelfstandig
ondernemers biedt het Vakcentrum
praktische hulpmiddelen, model-
overeenkomsten en vertaalt complexe
wet- en regelgeving naar begrijp-
bare oplossingen. Ons opleidings- en
trainingsprogramma zorgt ervoor dat
u altijd up-to-date blijft.

Ook als Vakcentrum-lid kunt u
profiteren van de diensten van
Stichting DID, zoals coaching
en financiéle regelingen - een
waardevolle aanvulling op ons
aanbod.

Aan de basis van de wet
Franchise

Het Vakcentrum heeft aan de basis
gestaan van de Wet franchise.

Het Vakcentrum voert ook het overleg
met het ministerie van Economische
Zaken en de vertegenwoordigers van
de franchisegevers over de uitvoering
van de wet. Wij hebben uvitgebreide
kennis van franchiseovereenkomsten
en zijn dé specialist als het gaat om
juridische en praktische vraagstukken.
Onze leden kunnen altijd rekenen op
een snel (gratis) telefonisch advies.

“Het heeft Vakcentrum invioed. Ik zie
dat er zaken kunnen veranderen omdat
het Vakcentrum aan de goede tafels
zit. Die belangenbehartiging is voor
mij belangrijk. Daarnaast ben ik als

lid blij met het brede dienstenpakket
van het Vakcentrum. lk zou graag zien
dat meer collega-franchisenemers
zich aansluiten. Want juist ook over
franchise zit er veel kennis in Woerden.
Ze waren nota bene de aanjagers van
de wet Franchise.”

Irene Halferkamps, Etos Rotterdam
Carnisse, Etos Spijkenisse

Ondersteuning bij cao en
arbeidsovereenkomsten

Als drogist heeft u dagelijks te maken
met personeel, wet- en regelgeving

en administratieve verplichtingen. Het
Vakcentrum staat u bij met deskundig
advies en praktische ondersteuning op
het gebied van de cao en arbeidsover-
eenkomsten.

Wij helpen u onder andere met:

+  Het foepassen van de juiste cao-
afspraken in uw onderneming
Opstellen en controleren van
arbeidsovereenkomsten
Advies bij arbeidsvoorwaarden,
verlofregelingen en loonschalen
Ondersteuning bij (dreigende)
arbeidsconflicten

Door onze ervaring en branchekennis

bieden wij snel, betrouwbaar en prak-

tijkgericht advies. Zo houdt u tijd over
voor uw winkel én uw klanten.

Vereniging van en
voor zelfstandig
ondernemers

Het Vakcentrum is de vereniging

van en voor zelfstandig
ondernemers en franchisenemers
met een drogisterij. Maar ook voor
zelfstandig supermarktondernemers,
foodspeciaalzaken, biologische
speciaalzaken, en slijterijen,

winkels in huishoudelijke artikelen,
speelgoedwinkels en kookwinkels.

“Het Vakcentrum verbindt,
vertegenwoordigt en mobiliseert
mkb-winkeliers en franchise-
nemers om hun ondernemerschap,
zelfstandigheid en verdienkracht te
borgen en daarmee de leefbaarheid
van de samenleving te vergroten.”

Het Vakcentrum behartigt de
belangen van zo’n 2.800 aangesloten
winkels en is 0.a. aangesloten

bij de Koninklijke Vereniging
MKB-Nederland, de Retailagenda,
MVO Nederland, Franchisenemers
Netwerk Nederland (FNN) en
EuroCommerce.

vakcentrum.nl/drogisten

Belangenbehartiging
en lobby

Met een grote en brede achterban

heeft het Vakcentrum een sterke

positie in Den Haag en goede ingangen
bij de belangrijke ministeries. Het
Vakcentrum is bovendien aangesloten

bij MKB-Nederland en vervult de rol

van voorzitter van de MKB Winkelraad,
waardoor er ook gezamenlijk kan worden
opgetreden; dit is inbegrepen in het
lidmaatschap van het Vakcentrum.

Daarnaast is het Vakcentrum ook

in Brussel actief, onder andere via

de Europese koepelorganisatie
EuroCommerce. Hierdoor kan ook
adequaat gereageerd worden op
Europese voorstellen die van belang zijn
voor drogisten. Bijvoorbeeld als het gaat
om de territoriale leveringsbeperkingen,
verpakkingseisen etc.



Haalt v het maximale vit
uw Vakcentrumlidmaatschap?

Belangenbehartiging Ledenvoordeel

Lokaal, regionaal, nationaal en Europees Artikelbeveiliging

Betaalierminasen kaartacceptofi

Vakcentrum Bedrijfsadvies Bedrijfshulpverlening BHV

Bedrijfsjuridisch advies Goedkoper tanken of laden

Gratis downloaden van diverse model Voordelig muziek afspelen

arbeidsovereenkomsten en model huishoudelijk reglement Vakeentrum Energiecollectief

Bedrijfseconomisch advies .
Duurzaam energie besparen

Franchise advies Veilig inloggen met eHerkenning

Digitale HACCP-registratie

Toolkit personeelswerving Hygiénecode

Vakcentrum ZorgPortaal Cyberverzekering
Risico-Inventarisatie en Evaluatie (RISE) Klantentevredenheidsonderzoek
Interne en externe vertrouwenspersoon Ledverlichting

Huurbemiddeling Medewerkerstevredenheidsonderzoek
Lokale ondersteuning: Voldoet u aan de AVG-verplichtingen?

De Nieuwe Winkelstraat en Lokaal Retailbelang . .
Salarisservice op maat

Vakcentrum Impact Monitor Duurzaamheid .
Verzekeringen

CO2-Rekentool . .
Online groeien? Vakcentrum helpt bouwen

Subsidies en regelingen

Duurzaam. Energie. Besparen. (DEB) oo . .
Persoonlijk advies - (gratis)

Duurzame retail van de toekomst

Heeft u een vraag? Leden krijgen gratis telefonisch

advies. Voor complexere vraagstukken ontvangt u

Winkeldieven betalen (vergoeding bij winkeldiefstal) aanzienlijke kortingen op de tarieven van juridische,

bedrijfseconomische en franchise-experts. Wij bieden u

deskundige begeleiding bij al uw zakelijke beslissingen.

Samen Digitaal Veilig

Waarschuwingsregister Detailhandel

Lokale ondersteuning
Retailagenda

Als een van de initiatiefnemers van platform
Retail Insiders De Nieuwe Winkelstraat en direct betrokken bij
Lokaal Retailbelang, helpt het Vakcentrum
ondernemers met de ontwikkeling van
Vakeentrum Expertise Dossiers toekomstbestendige winkelgebieden en ondersteunt
collectieven in hun contacten met lokale overheden.

Shopping Tomorrow

Opleidingen en (online) trainingen
Ledenbijeenkomsten

Vakcentrum ledeninformatie

Wat kan het Vakcentrum voor u betekenen?

Wat het Vakcentrum voor U kan doen? Daar praten we graag over! ledere E E
ondernemer en drogisterij heeft unieke behoeften. Maak snel een afspraak met
onze accountmanagers en ontdek hoe een lidmaatschap u kan helpen om te
besparen op belangrijke kosten en uw bedrijf verder te laten groeien! . Scan de QR-code
E "' voor meer informatie
Bel: (0348) 4197 71
Mail: info@vakcentrum.nl



